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MODE D’EMPLOI 
 
Accès compte privilège : 
Ouvert à tous, il suffit de faire une demande par le biais du formulaire sur le site. 
Vous retrouverez l’ensemble de vos données à l’aide d’un identifiant et d’un mot de passe. 
Un aide mémoire important et un gain de temps, particulièrement destiné aux entreprises. 
   
Commandes rapides Genève et environs : 
Sans choix d’images, vous faites confiance à Fleuriot. 
 
Commandes sur mesure : 
Des réalisations exclusives de Fleuriot, avec un grand choix d’images, destinées uniquement 
aux secteurs desservis par notre service de livraison.  
 
Commandes rapides, Ailleurs en Suisse ou à l’étranger : 
Nous transmettons vos ordres à des partenaires fleuristes. 
 
Demandes d’offres : 
Vous pouvez procéder en fin de saisie à la transformation d’une commande en demande 
d’offre. 
 
Avant la validation de la commande : 
Vous pouvez apporter toutes modifications utiles, ou toutes remarques. Vous pouvez 
abandonner votre commande avant la validation finale. 
 
Recherche d’adresses : 
Vous trouverez de nombreuses facilités telles que la recherche d’adresses d’institutions, 
telles que cliniques etc. 
Vous trouverez également un lien avec les Directories pour la Suisse et Infobel pour 
l’étranger. 
 
Le système sécurisé de paiement : 
SAFERPAY est à votre disposition, vous pouvez également nous adresser la commande par 
le biais d’une demande d’offre et nous communiquer les coordonnées de votre carte par 
téléphone au 0041(0)223103655. 
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